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POLÍTICA DA QUALIDADE  
 

 

ESTAR ENTRE AS MELHORES EMPRESAS DE ELETRODOMÉSTICOS E 

ELETROELETRÔNICOS DO PAÍS, GARANTINDO A SATISFAÇÃO DOS 

CLIENTES, COLABORADORES E INVESTIDORES. 

 

A NOSSA POLÍTICA ESTÁ FUNDAMENTADA NOS SEGUINTES 

OBJETIVOS: 

 FOCO CONSTANTE EM NOSSOS CLIENTES; 

 UTILIZAÇÃO DE NOVOS RECURSOS TECNOLÓGICOS; 

 DESENVOLVIMENTO FREQUENTE DE NOSSOS PRODUTOS, DENTRO 

DOS REQUISITOS APLICÁVEIS, BUSCANDO OFERECER A MELHOR 

RELAÇÃO CUSTO / BENEFÍCIO; 

 QUALIFICAÇÃO PERMANENTE DOS NOSSOS COLABORADORES; 

 CRESCIMENTO CONTÍNUO DE PARTICIPAÇÃO NO MERCADO EM 

QUE ATUAMOS. 

 

A APLICAÇÃO DESTA POLÍTICA REPRESENTA O COMPROMISSO DE 

TODOS OS COLABORADORES DA MONDIAL EM SATISFAZER REQUISITOS 

APLICÁVEIS E COM A PRÁTICA E A MELHORIA CONTÍNUA DO SISTEMA DE 

GESTÃO DA QUALIDADE. 
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